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OS TRENDSETTERS PARA A FORMULACAO DE ITINERARIOS FORMATIVOS
COM INSERCAO DE SOFT SKILLS NOS CURSOS SUPERIORES DE
TECNOLOGIA DO CENTRO PAULA SOUZA

THE TRENDSETTERS FOR THE CONSTRUCTION OF FORMATIVE ITINERARIES
OF CENTRO PAULA SOUZA'S TECHNOLOGICAL GRADUATION COURSES WITH
SOFT SKILLS INSERTED

Diégenes Bosquetti'
RESUMO

O mundo do trabalho atual se apresenta bastante complexo, diversificado e competitivo,
exigindo profissionais cada vez mais qualificados, seja em competéncias técnicas quanto
pessoais. Em muitos casos, profissionais sao contratados por apresentarem boas qualificagdes
técnicas, mas demitidos pela auséncia das competéncias socioemocionais € ndo cognitivas.
Mediante tal cenario, é necessario realizar uma reformulagao dos itinerarios formativos desses
cursos, com a inclusdo dessas competéncias, sem perda na qualidade técnica. Tal desafio € lento
e criterioso, passando por diversas etapas e estagios, até seu completo amadurecimento. Para
isso, uma série de fatores permeiam o processo, cada um tendo sua importancia, visao e
conhecimentos pertinentes e relevantes ao processo de estruturagao do projeto pedagdgico do
curso. Eles devem ser conhecidos e harmonizados para que a construcdo pedagdgica seja
significativa e coerente. Para isso, concessodes, dialogos devem acontecer em tempo hébil, para
que o projeto pedagogico ndo esteja obsoleto ao ser terminado. Os principais fatores
contribuintes nessa reestruturacao estao apresentados nesse artigo.
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ABSTRACT

The professional world is very complex, diversified, and competitive, requiring increasingly
qualified professionals, both in technical and personal skills. In many cases, professionals are
hired for presenting good technical qualifications, but dismissed for the absence of socio-
emotional and non-cognitive skills. Through this scenario, it is necessary to reformulate the
formative itineraries of these courses, with the inclusion of these competencies, without loss in
technical quality. This challenge is slow and judicious, going through several stages, until its
complete maturation. For this, several factors permeate the process, each having its importance,
vision, and knowledge relevant to the process of structuring the pedagogical project of the
course. The views should be known and harmonized so that the pedagogical construction is
meaningful and coherent.
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1 INTRODUCAO

A génese da Educacao Profissional e Tecnologica Brasileira (EPTB) ocorreu durante o
Império, sendo concentrada em associacdes filantropicas ou religiosas, as quais,
esporadicamente, recebiam recursos financeiros publicos. Tal modelo encontrava inspiragao
em andlogos praticados na Europa (FENELON, 1999), e, em particular, em Portugal. De uma
forma simplificada, pode-se afirmar que, naquela época, o ensino técnico era destinado a
criangas abandonadas ou de classes economicamente desfavorecidas. Tais criangas recebiam
através dessas instituicdes algum tipo de formacao técnica a respeito de oficios ou de trabalhos
artesanais para que as mesmas pudessem ser inseridas no mercado de trabalho e, com isso, nao
ficassem desocupados ou partissem para atividades ilicitas ou criminosas. No inicio do século
XX, ja na Republica, houve o aproveitamento de parte da infraestrutura ja existente no pais,
com a institucionaliza¢do de uma rede de dezenove escolas de Aprendizes e Artifices (BRASIL,
1909), as quais se somavam as demais institui¢des filantrépicas e religiosas que continuaram
seus trabalhos de acolhimento a o6rfaos e criancas desfavorecidas economicamente. Conforme
consta no Decreto n® 7.566 de 23 de setembro de 1909, tal rede de ensino tinha como objetivo
“formar cidadaos uteis a Nacdo, capacitando as classes proletarias e os filhos dos
desfavorecidos da fortuna o indispensavel preparo técnico e intelectual para o trabalho
proficuo” (MOURA, 2007). Dessa forma, percebe-se que, desde sua origem, a educacdo
profissional estd intimamente integrada as necessidades de mao-de-obra tecnicamente
qualificada do mercado de trabalho (Figura 1).

Figura 1 - Dindmica de Oferta e Formacdo de Mao de Obra Tecnicamente Qualificada no Periodo do
Império
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Fonte: O Autor (2021)
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Em termos de modelos didatico-pedagogicas de ensino, a EPTB foi historicamente
influenciada por duas grandes abordagens:

o Visdo Humanista: O ensino dos conhecimentos e técnicas acontece com foco
na formagdo integral do futuro cidadao, desenvolvendo atitudes tais como a proatividade,
autossuficiéncia e ser participativo (INSTITUTO BARONEZA DE REZENDE, 2019),
caracteristicas desejaveis a um futuro profissional da area técnica que geralmente, deve
trabalhar em equipe e a resolver problemas especificas de seu cotidiano;

o Visao Tecnicista: A énfase dessa abordagem estd pautada na racionalidade,
produtividade, eficiéncia (SAVIANI, 1997), valores estes muito apreciados nas industrias e
empresas em geral. O ensino deve ser objetivo e operacional, de forma que os conhecimentos
e habilidades especificos devem ser voltados para o mercado de trabalho do futuro
profissional.

Ambos os modelos de ensino interviram decisivamente na selecdo dos conteudos
programaticos, nos curriculos escolares e na formacao do perfil dos egressos desses cursos,
independentemente do nivel de ensino, duracdo do curso ou de sua integracdo ou nao a outras
formas de educacio, trabalho, ciéncia e tecnologia (BRASIL, 1996).

Ainda que o enfoque da educacgdo possa ser mais centrado no futuro cidadao, ¢ fato que
os objetivos educacionais da EPTB sempre foram voltados para o exercicio profissional. Assim
sendo, os contetldos programaticos a serem ensinado, as habilidades e atitudes desejaveis de
serem cultivadas nos futuros profissionais devem atender o mundo do trabalho. Para isso,
consultores, representantes e autoridades associadas a empresas e autarquias consideradas de
referéncia devem ser ouvidos (BRAGANCA, 2017). Caso contrario, havera grandes
divergéncias entre o que se ensina e o que ¢ esperado pelos empregadores, colocando em xeque
todo o sistema educacional profissionalizante. Tal alinhamento sempre ocorreu na EPTB para
que os cursos encontrem respaldo e empregabilidade no mercado de trabalho e o futuro egresso
desses cursos esteja adequado ao exercicio profissional, como se observa nos artigos 5° e 6° da
Lei Federal n® 3.552/1959 (BRASIL, 1959):

Artigo 5° — Os cursos técnicos, de quatro ou mais séries, t€m por objetivo assegurar
a formag@o de técnicos para o desempenho de fungdes de imediata assisténcia a
engenheiros ou a administradores, ou para o exercicio de profissdes em que as
aplicacdes tecnoldgicas exijam um profissional dessa graduagao técnica.

Paragrafo Unico — Esses cursos devem adaptar-se as necessidades da vida
econdmica, das diversas profissdes e do progresso da técnica, articulando-se com a
industria e atendendo as exigéncias do mercado de trabalho da regido a que serve a
escola.

Artigo 6° — Para que os cursos atinjam seus objetivos, as autoridades responsaveis
diligenciardao no sentido de os mesmos contarem com a contribui¢do da experiéncia
de organizagdes profissionais e econdomicas da regido (BRASIL, 1959).

Analisando a linha temporal brasileira voltada a EPTB, verifica-se o predominio da
visdo tecnicista em detrimento da humanista, principalmente aquela voltada para o mercado de
trabalho, mutéavel e adaptavel segundo os interesses economicos (GARCIA et al., 2018). Isto
pois, com o avango tecnologico cada vez mais acelerado e a emergéncia de novos aparelhos,
equipamentos, processos, dindmicas, as quais provocam significativas mudangas no setor
produtivo, ¢ fundamental que a EPTB esteja sintonizada com as necessidades mercadoldgicas,
com profissionais adequadamente capacitados. De nada adianta um profissional detentor de
técnicas, conhecimentos, informagdes desatualizadas e que ndo sdo mais condizentes com a
realidade de mercado (SANTOS, 2019). Nesse novo cendrio, a educagdo profissionalizante
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deve estar sempre atualizada, monitorada e assistida para atingir seus objetivos e finalidades.
Nessa linha de visdo, destaca-se a fala de Milton Ribeiro, atual Ministro da Educacao do Brasil,
durante uma videoconferéncia proferida em 23 de novembro de 2020, na FEPESP - Forum de
Educagio Profissional do Estado de Sdo Paulo (AGENCIA BRASIL, 2020):

A disposi¢ao que a gente encontra nas induistrias e associagdes [no sentido] de poder
ter essa interface com a escola ¢ necessaria porque sdo os senhores produtores,
empresarios e industriais que sabem qual ¢ a necessidade e o perfil da mao de obra.
Escola, professores e academia podem, quando muito, tentar, com essas informacdes,
adaptar a questdo da preparacdo do jovem para o mercado. (RIBEIRO, 2020).

Em seu discurso, o Ministro delega as corporacdes de um modo geral o papel de nortear
0 ensino técnico e tecnoldgico, no sentido da real necessidade da existéncia de um dado curso
técnico ou tecnoldgico, bem como o que se ensinar para que o egresso possua o perfil desejado
ao empregador. Defende também a desburocratizacdo ¢ agilizagdo dessas adaptacdes e
adequagdes ao que o mercado de trabalho necessite, com a adog@o de procedimentos mais ageis,
porém sem a perda de qualidade dos processos em si:

Os avancos no aumento da escolaridade média nas tltimas décadas foram positivos,
mas € preciso avangar mais na integragdo da educacdo com o mundo do trabalho. Tem
de haver essa interface [...] ‘Quero fazer com que o nosso MEC, que por anos tem se
tornado, para nossa tristeza, um verdadeiro cartério com carimbos ¢ autorizagdes,
possa, sem perder qualidade técnica e controle das questdes legais, se tornar algo mais
amigavel nas autorizag¢des ¢ credenciamentos [...]". (RIBEIRO, 2020).

Seguindo, pois, a diretriz proposta pelo Ministro Milton Ribeiro percebe-se que as
empresas estdo valorizando um perfil mais humanista e menos tecnicista. Segundo pesquisas
(G1, 2018), ainda que 90% das contratacdoes de profissionais da area técnica/tecnologica
acontegam por conta de seus conhecimentos técnicos sobre uma determinada 4rea, esse mesmo
percentual se aplica ao montante das demissdes por conta de comportamentos inadequados ou
improprios dentro das empresas. Dentre os fatores que mais causam o desligamento dos
colaboradores na empresa, destacam-se: dificuldades para se expressar de forma adequada,
resisténcia a mudancas, intolerancia ao fracasso, falta de autocontrole emocional ¢ inabilidade
na gestdo do tempo destinado a tarefas profissionais (RHPORTAL, 2015). Existe uma clara
sinalizacdo mercadoldgica sobre a necessidade de se desenvolver as Soft Skills, ou seja, as
competéncias pessoais dos futuros profissionais (EXAME, 2020), independentemente da area
tecnoldgica do profissional.

Quais seriam entdo as principais Soft Skills requeridas pelo mercado profissional?
Apesar de haver um senso comum de que o desenvolvimento das competéncias
socioemocionais nao cognitivas € necessario para o futuro trabalhador nas novas dindmicas de
mercado e exercicio profissional, inexiste consenso sobre as mais importantes. Segundo
relatorio do Forum Economico Mundial de 2016 (EXAME, 2019), as dez competéncias
pessoais mais desejadas seriam: Colaboragao, Criatividade, Flexibilidade Cognitiva, Gestao de
Pessoas, Inteligéncia Emocional, Julgamento e Tomada de Decisdes, Negociagdo, Orientacao
ao Servico, Pensamento Critico e Resolucdo de Problemas Complexos, as quais sdo
apresentadas na Figura 2.

Figura 2 - As 10 Competéncias Socioemocionais e Nao Cognitivas consideradas como mais importantes a
serem desenvolvidas nos futuros profissionais segundo o Forum Econémico Mundial de 2016
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Soft Skill g Definicao

Capacidade de gerenciar e adaptar as proprias acdes em consonancia com as agdes de outros

Colaboraciio; colaboradores;
e Capacidade de “pensar fora da caixa”, tendo ideias originais, inusitadas e inteligentes para
Criatividade: — e . .
resolver problemas ou contornar criativamente alguma dificuldade;
Flexibilidade Capacidade de criar ou utilizar distintos conjuntos de regras ou conhecimentos para
Cognitiva: agrupar/combinar/arranjar coisas de diferentes maneiras;
(i,isst;::;ge —— Capacidade de motivar e desenvolver colaboradores ou de identificar talentos;
P Capacidade de gerir suas proprias emogdes e comportamentos em relacdo as demais pessoas da
Inteligéncia : ~ 5 - . -
Emocional: — cmpresa, adaptando-as a situagdes e ambientes. Habilidade de suportar crises e adversidades

com mais serenidade, sem desanimar ou dar-se por vencido;

Julgamento e i . . ~ . . - .
S Habilidade em analisar dados, informacdes e ambientes e, a partir disso, tomar decisdes que

Tomada de g P
e~ julgar serem necessarias;
Decisoes:
Habilidades de negociar tarefas, prazos, diretrizes com os demais membros da equipe, bem
Negociacdo: —— como ter o dom da conciliagdo em eventuais divergéncias ou diferengas em uma equipe ou

projeto;

Orientacio ao : S . .
§ —— Ser prestativo, possuir inclinagdo para ajudar os outros e ao trabalho em equipe;

Servigo:
Pensamento Uso da logica e do raciocinio matematico para adotar novas abordagens e solucionar
Critico: — problemas/dificuldades, identificando forgas, fraquezas, oportunidades e ameagas, tecendo

conclusdes aos mesmos;

Resolucio de
Problemas
Complexos:

Habilidade de encontrar maneiras, formas, procedimentos para sanar problemas nao triviais, que
possam estar gerando custos a empresa;

Fonte: Relatorio do Forum Economico Mundial de 2016

Segundo os indicadores levantados 2020 Global Talent Trends (LINKEDIN, 2020), as
principais competéncias socioemocionais nao cognitivas desejadas pelas empresas sao:
Colaboracao, Comunica¢do Eficaz, Empatia, Escrita Eficiente, Flexibilidade e Resiliéncia,
Organizag¢ao e Planejamento, Pensamento Criativo, conforme visto na Figura 3. Espera-se que
uma pessoa dotada dessas Soft Skills apresente uma relacdo positiva com o trabalho e com os
demais colaboradores, influenciando-os de modo construtivo e inspirador (DIGITAL HOUSE,
2020).

Figura 3 - As 7 Competéncias Socioemocionais e Nao Cognitivas consideradas como mais importantes a
serem desenvolvidas nos futuros profissionais segundo 2020 Global Talent Trends
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Soft Skill | Definicao

Competéncia Pessoal imprescindivel para construgdo de equipes saudaveis, produtivas e coesas,
alcancando assim maior rendimento nas acdes propostas. Através da colaboragdo, existe a

Colaboracao: i % -
agilizacdo dos processos, bem como as relagdes entre os membros de uma equipe acontece por
meio do companheirismo e da confianga, deixando de ser algo frio e impessoal;
ol Competéncia pessoal imprescindivel no mundo do trabalho. Comunicar-se com objetividade e
Comunicacao e . . . ) S
Eficaz: —— clareza passa credibilidade e faz todo o diferencial perante os demais, sejam eles seu publico-alvo

ou sua equipe de colaboradores;

Empatia é a capacidade de se colocar no lugar do outro, caso estivesse na mesma situagdo
Empatia: —— vivenciado por ele. Tendo em vista que a empatia leva as pessoas a se ajudarem, sua presenga
provoca o engajamento de equipes através da identificacdo e reciprocidade nas relagdes;

Outra competéncia fundamental no mundo profissional, ainda mais nos dias de hoje, onde muitas

Escrita ____coisas sdo feitas através de e-mails, chats, aplicativos de envio/recebimento de mensagens. Quem

Eficiente: escreve bem consegue se expressar corretamente bem como transmitir o que deseja ao publico-
alvo ou membros da equipe de trabalho;

A flexibilidade para adaptar-se a novas rotinas, regras, processos ou mesmo adotar novos
conjuntos de regras para resolver problemas que ndo sdo solucionaveis pelas dindmicas
Flexibilidadee __ previamente adotadas em uma empresa ¢ algo muito benfazejo no mercado de trabalho.
Resiliéncia: Igualmente, uma visdo otimista mesmo em meio a dificuldades e adversidade ¢ essencial para a
sobrevivéncia de uma corporagao, principalmente em um mundo globalizado, de constantes

mudangas e com inovagdes tecnoldgicas sendo langadas ao mercado a todo instante;

Comportamentos essenciais quando se trata de qualidade, eficiéncia e pontualidade nas entregas a

Organizacio e serem feitas. Em termos de disposi¢do de dados e informagdes, a organizagdo também faz com
Planejamento: que o que se deseja extrair seja encontrado de forma mais facil e direta, passando credibilidade ao
entregavel;

Ainda que seja uma habilidade natural de uma pessoa, a mesma pode ser desenvolvida ou

Pensamento __ ampliada por meio de estimulos adequados. Representa a capacidade de inovar, de “pensar fora

Criativo: do tradicional”, de produzir conceitos, ideias, contetidos originais e inteligentes, encontrando
solucdes inéditas para resolver, minimizar ou contornar um dado problema;

Fonte: 2020 Global Talent Trends (LINKEDIN, 2020)

A importancia de cada competéncia socioemocional e ndo cognitiva pode variar
segundo o eixo tecnologico de um curso e setor de mercado (FUTEMA, 2020). No quadro a
seguir, apresentamos as principais competéncias pessoais nos eixos de Engenharia, Finangas,
Juridico, Mercado Financeiro, Recursos Humanos, Seguros, Tecnologia e Vendas/Marketing,
conforme visto na Figura 4.

Figura 4 - Principais Competéncias Socioemocionais ndo Cognitivas (Soft Skills) por Eixo Tecnologico dos
Cursos Técnicos e Tecnologicos
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Eixg). wl  Soft Skill 1 Sl Soft Skill 2 e Soft Skill 3 g Soft Skill 4 g  Soft Skill 5
Tecnoldgico

Equilibrio

ENGENHARIA —  Comunicagio ——  Flexibilidade — Agilidade — Dty Segurang¢a
FINANCAS ——  Flexibilidade @ — Resiliéncia —— Relacionamento — Hands On ——  Senso de Dono
‘ L TH . q Trabalho em
JURIDICO — Comunicacdo ——  Adaptabilidade — Flexibilidade — Lideranca Equipe
Fllxll{llz“&lll\l%gl)l(l)o —— Empreendedorismo — Visio Estratégica —— Resiliéncia —_ Comunicacdo —— Foco no Resultado
II{-[F[:J%/ES\?(?SS —— Visdo de Negocio — Resiliéncia —— Relacionamento — Lideranca —_ Dinamismo
SEGUROS —— Sensode Dono —— Visdo de Negécio — Resiliéncia —— Adaptabilidade — Inovagio
i e S Relacionamento . -
TECNOLOGIA —— Visdo de Negocios —  Comunicacio —— Tnterpessoal — Agilidade —_— Inovagio
M\;ERIE?I‘SIIEG Adaptabilidade — Agilidade ——  Comunicagio — Colaboragio  — Resiliéncia

Fonte: (FUTEMA, 2020)

Pela andlise das competéncias comportamentais acima apresentadas, percebe-se que
algumas permeiam quase todos os eixos tecnoldgicos: “Flexibilidade”, “Comunicacdo”,
“Resiliéncia” e “Adaptabilidade”, enquanto outros sdo mais intrinsecos a um ramo especifico
de mercado. Assim uma competéncia pessoal pode ser considerada fundamental em um dado
curso de graduagao, mas secundaria em outro.

Como se observa pelas competéncias socioemocionais € ndo cognitivas indicadas nas
Figuras 2 a 4, as Soft Skills consideradas mais importantes no exercicio profissional se
modificaram em questdo de anos, sendo reflexo da dinamicidade do mercado de trabalho, sendo
imprescindivel a necessidade de permanente sintonia entre o que se ensina € o que a sociedade
e as empresas esperam de um futuro profissional, agilizando as adaptagdes ao atendimento
dessas demandas. Tendo em vista que o ensino das competéncias socioemocionais € nao
cognitivas nao estdo previstas nos curriculos de graduagao, serd proposto algumas dindmicas e
formas de inser¢do das mesmas nos Cursos Superiores de Tecnologia (CST) existentes nas
Fatecs do CPS. Para isso, € necessario se conhecer um pouco mais sobre os CST ofertados pela
Instituicao.

2 CARACTERISTICAS GERAIS DOS CST DO CENTRO PAULA SOUZA

Os Cursos Superiores de Tecnologia ministrados pelas Fatecs do CPS possuem as
seguintes caracteristicas:

o Carga horaria total de 2.800 horas, as quais se encontram distribuidas ao longo
de trés anos (CPS, 2021);
J A grade de disciplinas ¢ dividida por semestre letivo, contendo 2.400 horas

associadas as aulas na grade curricular, acrescidas de 240 horas de Estdgio Supervisionado de
Complementagao Educacional e ainda 160 horas associadas ao desenvolvimento e apresentagao
de um Trabalho de Conclusao de Curso (CPS, 2012a);

o As 2.400 horas presentes na grade curricular de disciplinas dos CST das Fatecs
se convertem em 2.880 aulas, as quais podem apresentar distintas naturezas formais, cujos
percentuais variam de curso para curso, conforme discriminado no projeto pedagdgico deles;
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. De acordo com o Artigo 9° do Regulamento Geral dos Cursos de Graduagao do
CPS (CPS, 2009), as atividades curriculares nos CST das Fatecs sdo: Disciplina, Estagio,
Praticas Laboratoriais, Iniciagdo Cientifica e Tecnoldgica, Visita Técnica, Trabalho de
Graduacao, Atividades Complementares, conforme Figura 5.

Com essa disposigao, todos os CST do CPS atendem aos quesitos dispostos no CNCST
— Catélogo Nacional dos Cursos Superiores de Tecnologia (BRASIL, 2016).

Figura 5 - As distintas naturezas formais das atividades curriculares nos Cursos Superiores de Tecnologia
(CST) das Faculdades de Tecnologia (Fatecs) do CPS

Atividade

Definicao

Curricular

Atividade curricular desenvolvida sob a regéncia de um docente, caracterizada por um
Disciplina:  — conjunto de saberes de uma drea especifica do conhecimento; pode ter natureza teorica,
pratica ou teorico-pratica;

E o ato educativo escolar supervisionado, desenvolvido no ambiente de trabalho, que visa a
preparagdo para o trabalho produtivo do estudante e pode ser subdividido em:

a. Estagio obrigatorio: previsto no Projeto Pedagdgico do Curso e parte integrante da carga
Estagio: — horaria necessdria para a sua integralizagao;

b. Estagio nio obrigatério: também previsto no Projeto Pedagogico do Curso, mas sem
carga hordria obrigatéria para a sua integralizacdo tendo, portanto, carater opcional para o

aluno;
Praticas ___Atividades de rotina em laboratério de ensino ou de pesquisa da propria Unidade ou de outra
Laboratoriais: Instituicdo, sob a supervisdo de um docente responsavel da Unidade de origem;

C‘Iileli]ctl]'aﬁcca::)e ___Atividade orientada por docente, de natureza extraclasse, para o desenvolvimento de projeto
o de pesquisa cientifico-tecnologica individual ou em grupo;
Tecnoldgica:
Atividade orientada por docente, de natureza extra classe, em local que contenha pessoas,
Visita Técnica: — equipamentos e/ou instalacdes que possam contribuir para a formagdo profissional dos

alunos;

Trabalho de
Graduacio ou
Trabalho de
Conclusao de
Curso:

Atividade orientada por docente, desenvolvida pelo aluno, através de um trabalho

___monografico, de uma pesquisa bibliografica, de uma pesquisa cientifico-tecnologica, da
publicacdo de contribuigdes na area ou da participagdo de eventos com apresentagdo de
trabalho académico, com carga horaria computada para a integralizacdo do curso;

Atividades

Grande gama de atividades académico-cientifico-culturais de realiza¢do pelo aluno como parte
Complementares —

integrante ou ndo da carga horaria total do curso;

Fonte: Regulamento Geral dos Cursos de Graduacio do CPS

Algumas atividades formais previstas no Regimento Geral dos Cursos de Graduagao do
Centro Paula Souza sdo obrigatérias (Disciplina, Estagio, Trabalho de Conclusdo de Curso
etc.), enquanto outras sao opcionais (Visitas Técnicas, Iniciagdo Cientifica e Tecnologica etc.).
Nesse trabalho, limitamos nossa andlise apenas nas atividades obrigatdrias previstas nos
curriculos escolas dos CST. Existe ainda a men¢ao das “Atividades Complementares” que
congregam um conjunto de atividades formais obrigatdrias e ndo para a integralizagao do curso.
Dentre as obrigatérias destacam-se as Atividades Académicas Cientificas e Culturais (AACC),
os Projetos Integradores (PIs) e os Projetos Interdisciplinares (PIDs), definidos nos PPCs de
alguns dos CST ofertados pelas Fatecs do Centro Paula Souza:
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Atividades Académico-Cientifico-Culturais (AACC)

Objetivo: Desenvolver atividades de carater cientifico e cultural, no ambito da
faculdade e da comunidade académica.

Ementa: Os estudantes deverdo cumprir 200 horas-aula ao longo de todo o curso em
atividades que possibilitem vivéncias académico-cientifico-culturais. Tais atividades
serdo de livre escolha do aluno e poderdo ter diferentes naturezas, como a realizagido
de cursos extracurriculares, participagdo em congressos, semindrios, palestras e
atividades culturais diversas (filmes, representacdes teatrais, visitas a museus, viagens
etc.), validadas pela Coordenagdo do Curso (CPS, 2012(b)).

Projeto Integrador I

Objetivos: O aluno elaborard, sob orientagdo docente, um trabalho que demonstre a
aplicacdo integrada dos conhecimentos adquiridos nas disciplinas ministradas até o
momento e que demonstre a aplicacao de melhoria continua contemplando a educacao
ambiental.

Ementa: Desenvolvimento de um projeto de melhoria continua que contenha a
aplicagdo de: QFD ou APPCC/HACCP ou BPF. O projeto devera contemplar pelo
menos uma das ferramentas a seguir: Diagrama de Causa ¢ Efeito (Ishikawa) e/ou
Diagrama de Pareto e/ou Matriz de Preferéncia e/ou Brainstorming e/ou 4Q1POC e/ou
SW2H e/ou BPM ¢/ou SIPOC e/ou BSC (CPS, 2019a).

Projeto Interdisciplinar I

Objetivo: Aplicar os conhecimentos adquiridos no semestre no desenvolvimento, ndo
obrigatoriamente presencial, de um projeto interdisciplinar.

Ementa: O aluno elaborard, sob orientacdo docente, um trabalho que demonstre a
aplicacdo integrada das disciplinas ministradas no semestre. A avaliacdo é por
aproveitamento, ndo por nota (CPS, 2011).

Pelas definicdes anteriormente apresentadas, as AACC possuem a finalidade de
proporcionar formagdo de natureza cientifica ou cultural complementares aos contetdos
programaticos técnicos ensinados nas demais componentes curriculares. Tal componente
curricular apresenta carga horaria total que pode variar de acordo com o projeto pedagdgico do
curso’, mas é componente curricular obrigatoria, ainda que extraclasse, mas sujeitas a
comprovagdo e aprovadas pela coordenagdo de curso. Os Pls e PIDs apresentam muitas
semelhangas, apesar de distintas entre si, como se observa na Figura 6. Quanto a Semelhangas:
Os Pis e PIDs sdo componentes curriculares que unem duas ou mais distintas disciplinas
presentes na grade curricular do curso em torno de um trabalho, que pode ser desenvolvido em
equipe ou individualmente, a escolha da Unidade. O tema especifico de cada trabalho ¢ de livre
escolha dos estudantes, mas existe uma restricdo: Todos os titulos propostos devem estar
contidos dentro de um tema geral descrito no PPC de cada curso (CPS, 2019a). O docente
responsavel pelo projeto atua como um orientador e supervisiona as etapas de desenvolvimento
dos trabalhos, direcionando as pesquisas e atuando como facilitador até a sua conclusdo no final
do semestre (CPS, 2011). As cargas horarias semestrais de cada projeto podem variar, sendo os
mais comuns 40 e 80 horas. Quanto a Diferencas: Nos Pls, a presencga de alunos e professor ¢
obrigatoria, algo que ndo acontece nos PIDs. Nesses ultimos, as denominadas Atividades
Autonomas de Projeto (AAPs), a qual faculta a presenga do discente no horério da aula, mas
obriga a presenca do docente responsavel pela atividade. Os PIDs podem ser completamente
desenvolvidos de forma extraclasse, interagindo com o docente responséavel apenas quando isso
for necessario. Ja os PIs devem ser desenvolvidos no horario das aulas.

2No CST de Logistica, os alunos deverdo desenvolver 200 horas de atividades académicas-cientificas-culturais ao
longo do curso (CPS, 2012b). J4 no CST de Gestdo Empresarial, a carga horaria total para tal componente
curricular ¢ de apenas 40 horas (CPS, 2012a).
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Figura 6 - Semelhancas e Diferencas entre os Projetos Integradores e Interdisciplinares presentes nos
Cursos Superiores de Tecnologia ofertados pelas Faculdades de Tecnologia do CPS

__|Ambos estdo associados a elaboracdo de trabalhos referente a um dado tema geral
previsto no ementario do Projeto Pedagégico do Curso;

| Os projetos devem ser elaborados pelos alunos sob a supervisdo e orientagdo do
docente responsavel pela Disciplina. Pode ou néo ter ajuda de outros professores;

Semelhangas:

O tema particular de cada projeto é de livre escolha dos alunos, mas eles
—necessariamente devem se enquadrar dentro do tema geral do projeto
interdisciplinar ou integrador;

O escopo dos trabalhos devem, necessariamente, conter conteiidos programaticos
associados a duas ou mais disciplinas presentes na grade curricular do curso;

Integradores

Ao contrario do Projeto Integrador, no Projeto Interdisciplinar a presenca dos
alunos no horario das AAP - Atividades Autonomas de Projeto ndo € obrigatoria.
Os alunos podem desenvolver o projeto de forma extraclasse;

Diferencas:

O projeto interdisciplinar envolvem disciplinas do semestre letivo ao qual o
projeto se encontre lotado. Ja o Projeto Integrador, as disciplinas podem ser todas
aquelas ja cursadas pelo aluno até o presente semestre letivo ao qual o Projeto
Integrador se encontre disposto na Grade Curricular das Disciplinas do curso;

Projetos Interdisciplinares e Projetos

Fonte: O Autor (2021)

Nos PIDs, o rol de disciplinas envolvidas na interdisciplinaridade sdo aquelas do
semestre letivo ao qual a componente curricular esteja lotada. (FATEC SERTAOZINHO,
2020). Ja os PIs sdo todas aquelas do semestre letivo da componente curricular, bem como as
de semestres anteriores (FATEC MAUA, 2015). Com essas consideracdes, encerra-se esta
breve andlise das caracteristicas gerais dos cursos superiores de tecnologia do Centro Paula
Souza.

3 ABNCC E A RESOLUCAO CNE/CP N° 1/2021

Nos dias atuais existe um consenso entre especialistas de que as competéncias pessoais
¢ a pega fundamental para se viver, estudar, se relacionar e trabalhar em um cenario urbano
cada vez mais diversificado, mutavel e complexo (FIPP, 2014). O desenvolvimento das Soft
Skills nas pessoas traz beneficios permanentes ao bem-estar fisico € mental, ao desempenho
académico, ao ingresso e permanéncia no mercado profissional (GELPB, 2015). Segundo
(ROCHA, 2020), cerca de 92% dos recrutadores e gestores de Recursos Humanos consideram
as Soft Skills tio ou mais importantes que as Hard Skills. Outro estudo (FUNDACAO PORVIR,
2014) concluiu que quem tem Soft Skills desenvolvidas possui maiores salarios e ascensdo
profissional. De posse dessas constatacdes foi que o governo brasileiro, a partir de 2015, iniciou
a constru¢do de um documento que:
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. Definisse quais as competéncias pessoais que seriam ensinadas nas Educagao
Infantil, Fundamental ¢ Média;
J Norteasse as inser¢des dessas competéncias nos curriculos escolares (BRASIL,

2016) em sintonia com a Agenda 2030 da Organizagao das Nac¢des Unidas (ONU, 2015);

A elaboracdo desse documento durou cerca de dois anos, teve a participagdo de 116
especialistas em educagao e mais de 12 milhdes de contribuicdes externas (IAS, 2017). Ao final
0 documento foi denominado Base Nacional Comum Curricular (BNCC).

A BNCC estabelece dez competéncias pessoais a saber (REVISTA EDUCACAO,
2018): Conhecimento; Pensamento Cientifico, Critico e Criativo; Repertorio Cultural;
Comunicag¢ao; Cultura Digital; Trabalho e Projeto de Vida; Argumentagao; Autoconsciéncia e
Autocuidado; Empatia e Cooperagdo; Responsabilidade e Cidadania, cujos significados e
finalidades se encontram dispostas na Figura 7. Tais competéncias deveriam estar adaptadas e
contextualizadas as realidades locais e regionais dos estudantes, bem como serem trabalhadas
de forma transversal ao longo das séries de ensino e nas diferentes disciplinas e areas de
conhecimento (DIARIO ESCOLA, 2018).

Tendo em vista que o mercado de trabalho tem demitido profissionais por conta das
competéncias pessoais (FLUENGLISH, 2019), a proposta desse trabalho é que o ensino e
desenvolvimento de competéncias socioemocionais aos discentes continue acontecendo no
ensino superior, em particular nos CST do CPS, sendo a BNCC o ponto de partida da inser¢ao
das Soft Skills pois ¢ algo ja estabelecido e obrigatorio até o final do ensino médio. Uma vez
que se trata de cursos de graduacgdo tecnoldgica, outras legislagdes devem ser consideradas,
dentre elas:

. O Capitulo III da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, que trata da
educagdo profissional e tecnologica, alterada pela Lei Federal n® 11.741/2008 (BRASIL, 2008);
. O Catéalogo Nacional dos Cursos Superiores de Tecnologia, que apresenta as

seguintes informacdes sobre os CST: O Eixo Tecnologico ao qual o Curso esté Inserido, a Carga
Horaria Minima, a Infraestrutura Minima e o Perfil de Competéncias do Tecnologo formado
pelo curso (BRASIL, 2016);

° A Resolugdo CNE/CP n° 1/2021 (BRASIL, 2021), a qual delibera sobre as
Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a Educacdo Profissional e Tecnologica e cujos
principios norteares estdo dispostos no artigo 3° dessa deliberacdo (ver Figura 8);

Figura 7 - Lista das Competéncias Socioemocionais e Ndo Cognitivas consideradas mais importantes para
a Educacio Infantil, Fundamental e Média, segundo a Base Nacional Curricular Comum (BNCC)
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Significado

Valorizar e Utilizar os
conhecimentos sobre o mundo
fisico, social, cultural e digital.

Exercitar a curiosidade
intelectual e utilizar as ciéncias
com criticidade e criatividade.

Valorizar as diversas
manifestagoes artisticas e
culturais.

Utilizar diferentes linguagens.

Compreender, utilizar e criar
tecnologias digitais de forma
critica, significativa e ética.

Valorizar e apropriar-se de
conhecimentos e experiéncias.

Argumentar com base em fatos,
dados e informagoes confiaveis.

Conhecer-se, compreender-se
na diversidade humana e
apreciar-se.

Exercitar a empatia, o didlogo,
a resoluciio de conflitos e a
cooperacio.

Agir pessoal e coletivamente
com autonomia,
responsabilidade, flexibilidade,
resiliéncia e determinacao.

Finalidade

Entender e explicar a realidade aprendendo a
colaborar em sociedade;

Investigar causas, elaborar e testar hipoteses,
formular e resolver problemas e criar solugées;

Fruir e participar de praticas diversificadas da
producio artistico-cultural;

Expressar-se e partilhar informacdes, experiéncias,
idéias, sentimentos e produzir sentidos que levem ao
entendimento mituo;

Comunicar-se, acessar e produzir informagoes e
conhecimentos, resolver problemas e exercer
protagonismo e autoria;

Entender o mundo do trabalho e fazer escolhas
alinhadas a cidadania e ao seu projeto de vida com
liberdade, autonomia, criticidade e responsabilidade;

Formular, Negociar e Defender idéias, pontos de vista
e decisoes comuns, com base em direitos humanos,
consciéncia socioambiental, consumo responsavel e

ética;

Cuidar de sua saude fisica e emocional, reconhecendo
suas emocoes e as dos outros, com autocritica e
capacidade para lidar com elas;

Fazer-se respeitar e promover o respeito ao outro e
aos direitos humanos, com acolhimento e valorizacao
da diversidade, sem preconceitos de qualquer
natureza;

Tomar decisées com base em principios éticos,
democraticos, inclusivos, sustentaveis e solidarios;

43

Fonte: Base Nacional Curricular Comum (BNCC)

Em suma, tanto o Catalogo Nacional dos Cursos Superiores de Tecnologia quanto a
Resolugdo CNE/CP n°® 1/2021 ressaltam a tdo necessaria articulagdo da EPTB com o setor
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produtivo para a construgao coerente de itinerarios formativos, tendo em vista o futuro exercicio
profissional dos alunos (SACRISTAN, 2018). Para isso, deve-se olhar o mundo do trabalho
como um principio educativo, um ambiente onde se pode aprender e ensinar, tendo como “pré-
requisitos” as competéncias profissionais adquiridas ao longo da grade curricular, os quais sao
adquiridos ao longo do curso, pelo ensino dos contetidos programaticos e aplicagdo adequada
de estratégias didatico-pedagogicas. Tais acdes trazem efetividade nas mudancas a serem
realizadas no CST, aumentam a visibilidade e a empregabilidade do curso junto aos
empregadores (BOSQUETTI, 2019).

Figura 8 - Principios da Educacio Profissional e Tecnolégica das Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais
para a Educacao Profissional e Tecnolégica — Resolucio CNE/CP n° 1/2021

II

I

v

VI

VII

VIII

* Articulagdo com o setor produtivo para a constru¢do coerente de itinerarios formativos, com vista ao preparo para o
exercicio das profissdes operacionais, técnicas e tecnologicas, na perspectiva da insergdo laboral dos estudantes;

* Respeito ao principio constitucional do pluralismo de ideias e de concepgdes pedagogicas;

* Respeito aos valores estéticos, politicos e éticos da educagdo nacional, na perspectiva do pleno desenvolvimento da pessoa,
seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o trabalho;

* Centralidade do trabalho assumido como principio educativo e base para a organizagio curricular, visando a constru¢do de
competéncias profissionais, em seus objetivos, contetidos e estratégias de ensino e aprendizagem, na perspectiva de sua
integra¢@o com a ciéncia, a cultura e a tecnologia;

* Estimulo a adog@o da pesquisa como principio pedagogico presente em um processo formativo voltado para um mundo
permanentemente em transformagdo, integrando saberes cognitivos e socioemocionais, tanto para a produgdo do
conhecimento, da cultura e da tecnologia, quanto para o desenvolvimento do trabalho e da interveng¢do que promova
impacto social;

* A tecnologia, enquanto expressdo das distintas formas de aplicacdo das bases cientificas, como fio condutor dos saberes
essenciais para o desempenho de diferentes fungdes no setor produtivo;

* Indissociabilidade entre educagdo e pratica social, bem como entre saberes e fazeres no processo de ensino e aprendizagem,
considerando-se a historicidade do conhecimento, valorizando os sujeitos do processo e as metodologias ativas e
inovadoras de aprendizagem centradas nos estudantes;

* Interdisciplinaridade assegurada no planejamento curricular e na pratica pedagégica, visando a superacdo da fragmentagio
de conhecimentos e da segmentagdo e descontextualizagdo curricular;

Fonte: Resolucido CNE/CP n° 1, de S de janeiro de 2021

Figura 8 - Principios da Educacio Profissional e Tecnolégica das Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais
para a Educacio Profissional e Tecnologica — Resolu¢ao CNE/CP n° 1/2021 (Continuacio)
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« Utilizagdo de estratégias educacionais que permitam a contextualizagdo, a flexibilizagdo e a interdisciplinaridade,
favoraveis a compreensao de significados, garantindo a indissociabilidade entre a teoria e a pratica profissional em todo o
processo de ensino e aprendizagem;

« Articulag@o com o desenvolvimento socioecondmico e os arranjos produtivos locais;

* Observancia as necessidades especificas das pessoas com deficiéncia, Transtorno do Espectro Autista (TEA) e altas
habilidades ou superdotagao, gerando oportunidade de participagdo plena e efetiva em igualdade de condi¢des no processo
educacional e na sociedade;

« Observancia da condigdo das pessoas em regime de acolhimento ou internagdo ¢ em regime de privacdo de liberdade, de
maneira que possam ter acesso as ofertas educacionais, para o desenvolvimento de competéncias profissionais para o
trabalho;

« Reconhecimento das identidades de género e étnico-raciais, assim como dos povos indigenas, quilombolas, populagdes do
campo, imigrantes e itinerantes;

* Reconhecimento das diferentes formas de produgdo, dos processos de trabalho e das culturas a elas subjacentes,
requerendo formas de agao diferenciadas;

» Autonomia e flexibilidade na construgdo de itinerarios formativos profissionais diversificados e atualizados, segundo
interesses dos sujeitos, a relevancia para o contexto local e as possibilidades de oferta das instituigdes e redes que
oferecem Educagao Profissional e Tecnologica, em consondncia com seus respectivos projetos pedagdgicos;

* Identidade dos perfis profissionais de conclusdo de curso, que contemplem as competéncias profissionais requeridas pela
natureza do trabalho, pelo desenvolvimento tecnoldgico e pelas demandas sociais, econémicas e ambientais;

« Autonomia da institui¢do educacional na concepgdo, elaboragdo, execugdo, avaliagio e revisdo do seu Projeto Politico
Pedagogico (PPP), construido como instrumento de referéncia de trabalho da comunidade escolar, respeitadas a legislagao
e as normas educacionais, estas Diretrizes Curriculares Nacionais e as Diretrizes complementares de cada sistema de
ensino;

« Fortalecimento das estratégias de colaboragdo entre os ofertantes de Educacdo Profissional e Tecnolodgica, visando ao
maior alcance e a efetividade dos processos de ensino-aprendizagem, contribuindo para a empregabilidade dos egressos;

« Promogdo da inovagdo em todas as suas vertentes, especialmente a tecnologica, a social e a de processos, de maneira
incremental e operativa.

Fonte: Resolucio CNE/CP n° 1, de 5 de janeiro de 2021

De acordo com a Resolugao CNE/CP n° 1/2021, os itinerarios educacionais dos CST

devem estar ter flexibilidade e autonomia para atendimento de seus objetivos, necessitando
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constante atualizacdo (BRASIL, 2020) bem como contextualizadas, interdisciplinares e que
estejam indissociadas a pratica profissional. Existe ainda a preocupagdo explicita com a
empregabilidade dos futuros egressos nos CST, exortando a articulagdo entre os empregadores
e os ofertantes da EPBT. Deve-se aqui ressaltar que mesmo com tais mudangas, somente a
médio-longo prazo ¢ que se verificardo suas consequéncias (POPKEWITZ, 1997).

4 AS DIRETRIZES INSTITUCIONAIS DO CPS

A inser¢do das Soft Skills nos CST do CPS deve respeitar os Objetivos, Finalidades e
Filosofias do CPS, apresentados na Figura 9 e a estruturacdo natural dos cursos da Institui¢do:
6 semestres letivos, com 24 horas-aula semanais, 20 semanas letivas, grade curricular dividida
em disciplinas e a existéncia de Estagio Supervisionado e Trabalho de Graduagao.

Figura 9 - Missdo, Visao, Valores e Objetivos Estratégicos Pedagégicos do CPS

Promover a educa¢io publica profissional e tecnoldogica dentro de referenciais de
Misséo: Y oy celéncia, visando o desenvolvimento tecnolégico, econdmico e social do Estado de Sao
Paulo;
Consolidar-se como referéncia nacional na formacio e capacitacio profissional, bem
como na gestdo educacional, estimulando a produtividade e competitividade da
economia paulista;

Valorizac¢ao e desenvolvimento humano; Postura ética e comprometimento;

Compromisso com a gestiao

Respeito a diversidade e a pluralidade; democritica e transparente;
b

_ _ de e sustentabilidade;
Cordialidade nas relacoes de trabalho; ... . "
Criatividade e inovacao;

Atender as demandas sociais e do mercado de trabalho;

Obter a satisfacio dos publicos que se relacionam com o Centro Paula Souza
(stakeholders);

-0 Alcancar e manter o grau de exceléncia em seus processos de ensino e aprendizagem;
Objetivos d & - g e

Estratégicos

Educacionais: Formar profissionais atualizados em tecnologias e processos produtivos, capazes de
atuar no desenvolvimento tecnoldgico e inovacao;

Promover a cultura de inovacio e empreendedorismo;

Aumentar a eficiéncia, produtividade e competitividade da instituicio;

Fonte: Centro Estadual de Educacgdo Tecnologica Paula Souza (CPS)

Através dessas filosofias é que se alicergam todos os CST ofertados pelo CPS, devendo
assim ser referéncia na elaboragdo ou reestruturagao deles. Para tanto, deve ser formado um
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comité envolvendo especialistas da Instituicdo e representantes do setor empregador dos
egressos do curso. Tal comité teria as principais atribuigdes:

. Nortear a (re)estruturagao do perfil desejavel do profissional formado no curso;

. Mapear as Hard e Soft Skills consideradas mais importantes, levando em conta
as distintas empresas consideradas referéncia na empregabilidade do curso;

o Harmoniza¢do de eventuais perfis contraditorios propostos pelo setor

empregador, em face a futura elaboragdo de uma proposta unificada de ementas, cargas
horérias, disciplinas e contetidos programaticos;

o Balizar a proposta de (re)estruturagdo do PPC a ser confeccionado pelos
especialistas do eixo tecnoldgico do curso em comunhdo com os demais membros e atores
considerados pertinentes pela Institui¢ao;

o Acompanhar a implantagdo/reestruturagdo do CST, sugerindo ajustes e
mudangas que porventura sejam pertinentes/necessarios para a consecu¢do dos objetivos do
curso;

Tal comissdo funcionaria como uma auditoria externa, auxiliando outro grupo de
trabalho formado por integrantes internos do CPS responsével pelos detalhes técnicos do curso.

5 A INSERCAO DAS SOFT SKILLS NOS CST DO CPS: OS TRENDSETTERS

O alinhamento da Institui¢do de EPT com o setor produtivo deve ocorrer regularmente
para que eventuais ajustes ocorram ¢ o CST se mantenha adequado as exigéncias de mercado,
atingindo assim seus propositos e finalidades (HELALI, 2011). Nesses encontros, ¢ possivel
mapear as necessidades de inser¢ao/retirada/revisdo de Hard e Soft Skills as quais podem variar
de importancia de curso para curso. Mesmo assim, a sintonia entre mercado e o que se ensina €
fundamental para a sobrevivéncia do CST.

Uma vez conhecidas o perfil profissional desejado bem como as diretrizes gerais do
curso, cabe a Autarquia formar uma equipe de trabalho para tratar internamente da
(re)estruturacdo do curso, a qual deverd ser multidisciplinar e seus membros pertencerem a
distintas origens®. Os objetivos desse comité interno sio:

o Elaborar uma proposta pedagogica que atenda aos objetivos do CST levantados
pelo comité externo;

o Estudar as Hard e Soft Skills, construindo um itinerario formativo que atenda:
As demandas de mercado; as diretrizes da institui¢do; e as legislacdes em vigor;

J Encadear as competéncias técnicas de forma a tecer um fio de conhecimentos,
conceitos, habilidades consideradas importantes na constru¢do do perfil do profissional ao
longo de distintas disciplinas e semestre letivos;

. Inserir as metodologias de ensino-aprendizagem que se mostrarem viaveis e
necessarias, respeitando: As legislagdes em vigor; o nimero total de semestres letivos; as cargas
horéarias totais das disciplinas; e as naturezas didatico-pedagogica das componentes
curriculares;

o Tecer um itinerario de Soft Skills a serem trabalhadas ao longo do curso, tendo
como meta o seu desenvolvimento adequado e esperado pelos empregadores;

3 O comité deve ser formado por especialistas na area de curso, membros da administragdo central da autarquia,
integrantes de equipes gestoras de unidades que possuem o curso ou queiram implanta-lo, pedagogos,
professores, bem como outros atores que se mostrem necessarios para a adequada formacdo da equipe de
trabalho.
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. Mapear os locais onde os CSTs estdo instaurados, a infraestrutura e recursos
técnicos e humanos disponiveis na IES, o perfil do aluno ingressante e a empregabilidade
regional do curso;

. Conhecer as realidades, visdes e necessidades regionais (APLs - Arranjos
Produtivos Locais, empresas regionais empregadoras do egresso do curso), bem como outros
fatores locais e regionais que possam contribuir para o aumento da empregabilidade do curso,
propondo assim as adequacdes regionais necessarias;

o Captar sugestdes oriunda das Unidades Escolares que ofertam o curso ou que
pretende implementa-lo, harmonizando-as entre si € com a proposta em construgao;
. Realizar readequagdes em face a novas demandas, dados e informacdes que

porventura afetem de forma significativa o itinerario formativo em (re)construcao;

Os resultados dos trabalhos dessa equipe deverao ser enviados ao comité externo para
analise e aprovagdo, podendo em sua devolutiva sugerir novas mudangas em face as suas
necessidades e concepgoes de perfil profissional. Enfatiza-se que as contribui¢des oriundas das
Unidades de Ensino deverdo acontecer para (BOSQUETTI, 2019):

o Enriquecimento de ideias a respeito do projeto pedagogico em (re)estruturacao;

. Aquisi¢ao de outros olhares sobre a proposta em elaboragao;

o Conhecimento das visdes regionais sobre a aplicabilidade dos contetidos nos
semestres letivos;

. Recomendagdes de praticas, atividades, metodologias de ensino-aprendizagem
considerada exitosas ou vantajosas em relacdo a outras;

. Sugestdo de compra de equipamentos, maquinas, softwares e outros insumos que
poderiam faz com que os objetivos do CST sejam alcangados;

. Detalhamento dos conteudos programaticos e as ementas das disciplinas da

grade curricular do CST.

No caso de uma reestruturacdo de algum CST j& implantado, o aproveitamento das
visdes e expertises do corpo docente passa ser um importante termometro sobre o novo
itinerario formativo proposto, pois eles se encontram na “linha de frente” dos processos de
ensino-aprendizagem, conhecendo o cotidiano da vida escolar na Unidade e no curso, possuindo
vivéncias junto aos alunos. Dada essa bagagem, os professores poderdo analisar a proposta de
reestruturacdo, opinando sobre aquilo que, na pratica, surtird ou ndo o efeito desejado,
apresentando os motivos para tal conclusdo e, eventualmente, alguma alternativa para alcancar
o intento inicial (ver Figura 10). Aproveitando suas praticas pedagogicas pregressas, possuem
o timing de saber o que, quando e o tempo de aula necessarios ao adequado ensino das
competéncias técnicas, podendo assim opinar sobre a inser¢ao das Soft Skills nas componentes
curriculares. Podem igualmente contribuir com seus relatos de experiéncias exitosas em sala de
aula e que sejam convergentes a reestruturacao do curso. Em termos de infraestrutura, poderao
indicar ambientes didaticos apropriados, sugerir a aquisi¢do de maquinas, equipamentos,
aplicativos disponiveis e uteis na consecucao dos objetivos e finalidades da reestruturacdo do
curso.

Figura 10 - Possiveis contribuicdoes do Corpo Docente na Reestruturacio do Itinerario Formativo de um
Curso Superior de Tecnologia para a inclusdo das Hard e Soft Skills sugeridas pelo Setor Empregador
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Podera utilizar seus conhecimentos e
vivéncias para averiguar a aplicabilidade ou
ndo das Soft e Hard Skills;

a D C D
Podem sugerir maquinas, equipamentos,
aplicativos disponiveis e que possam ser

usadas na consecucdo dos objetivos e
finalidades da reestruturacdo do curso;

Podera contribuir na efetiva implantacdo do

novo itinerario formativo em funcdo de suas
Ty praticas junto aos alunos;

~| Corpo Docente |-

do Curso em

| Reestruturacdo [~ D
Podem contribuir com suas experiéncias 7 Podera sugerir adaptacdes e ajustes para
exitosas em sala de aula que possam ser unir as Hard e Soft Skills da nova proposta
aproveitadas na reestruturacdo do curso; em face as realidades em sala de aula;
" /" " v
e Y

Possuem o timing de quanto tempo leva

para ensinar cada Hard Skill presente na

disciplina a seus alunos e dar sugestdo na
inclusdo das Soft Skills.

Fonte: O Autor (2021)

Os alunos egressos e de séries terminais também podem contribuir para a reformulacao
do curso, pois podem relatar seus sucessos e dificuldades nas disciplinas, sugerindo melhorias
em pontos especificos, opinando sobre dindmicas e processos de ensino-aprendizagem adotadas
em componentes curriculares e de Hard e Soft Skills a serem acrescentadas ou retiradas.

Como se pode observar, a (re)estruturacdo de um itinerario formativo ¢ complexo e
envolve uma série de interesses, visdes, necessidades e fatores de influéncia. Cabe aos gestores
da Instituicdo ter a serenidade necessaria para harmonizar todos os fatores e encontrar, em meio
a tudo isso, a proposta de reformulacdo que seja viavel de ser implantada e que atendam as
expectativas dos empregadores, arranjos produtivos locais, sociedade e membros da
comunidade escolar. Para isso, algumas concessdes e adaptagdes devem ser feitas para que tais
mudangas sejam, na pratica, factiveis.

6 DISCUSSAO E CONCLUSOES

Historicamente, a EPTB sempre esteve ligada a insercdo de profissionais técnica ou
tecnologicamente qualificado em empresas, autarquias e o6rgdos governamentais. Por meio
desses profissionais, as empresas conseguem atingir seus objetivos, finalidades, melhorar e
diversificar processos e produtos, bem como prosperar, constituindo-se um alicerce
fundamental para a vida da corporagcdo. Com o avango da Ciéncia e da Tecnologia, cenarios
cada vez mais mutaveis, complexos e diversificados surgiram, exigindo um perfil do
profissional diferente daquele tradicionalmente formado nos Cursos Superiores de Tecnologia.
Nesse novo cenario, os empregadores se mostraram insatisfeitos com os contratados formados
nesses cursos, exigindo mudangas no itinerario formativo deles. Nao basta apenas que o
profissional possua conhecimentos técnicos (Hard Skills). E necessario também o
desenvolvimento e dominio das competéncias socioemocionais € ndo cognitivas (Soft Skills),
principalmente na questdo do trabalho em equipe, resiliéncia, criatividade, adaptabilidade, entre
outras que permitem a inser¢do desses profissionais nos ambientes internos a empresa € a qual
as dinamicas de processos, producao e prestacao de servigos se encontram alicercadas.
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Nesse novo paradigma, a inser¢do das competéncias pessoais ao longo das distintas
componentes curriculares € na construgao do perfil profissional tem se mostrado essenciais para
a sobrevivéncia do curso, tendo em vista que grande parte das demissdes ocorriam porque os
egressos nado apresentaram tais competéncias pessoais desenvolvidas a nivel aceitavel.
Atualmente, alguns recrutadores de novos colaboradores classificam as Soft Skills como tdo ou
mais importantes que as Hard Skills, reforcando assim a importancia das primeiras.
Evidentemente, o ensino dos contetidos técnicos ndo pode ser suprimido ou nivelado de forma
superficial, mas devem ser trabalhados de tal forma que as competéncias socioemocionais
possam estar inseridas nos processos de ensino-aprendizagem, nas dindmicas e funcionamento
do curso.

A (re)estruturagdo de um curso ndo é uma tarefa simples e nem imediata. E necessario
reflexdes, ponderacdes, pesquisas, vivéncias, conhecimentos e estudos para se chegar ao que
deve ser efetivamente ministrado ao longo do curso, no grau de profundidade adequada ¢ na
contextualizagcdo que se faca pertinente para dar significado ao que se ensina aos estudantes. Os
conteudos programaticos devem ser dosados de modo a serem compartimentados em
componentes curriculares, mas flexiveis a ponto de permitir o didlogo entre as disciplinas de
forma transversal, ou seja, ao longo das disciplinas de um mesmo semestre, bem como de forma
longitudinal (encadeados ao longo dos semestres letivos), viabilizando assim um itinerario
formativo. Os regionalismos devem estar contemplados nesse processo de (re)estruturagdo, pois
os fatores que levam a uma alta empregabilidade do curso em uma dada regido podem ndo ser
as mesmas em outras. [gualmente importante ¢ dar voz a diversas empresas empregadoras para
que seja obtido uma visdo pluralista do que realmente € factivel e pertinente de ser inserido em
uma (re)formulagdo de um CST, evitando pontos de vistas tendenciosos € monopolizadores.

Na (re)construcdo de um Projeto Pedagogico de um Curso (PPC), diversos sdo os fatores
de influéncia (7Trendsetters) que devem ser considerados: As empresas empregadoras dos
futuros tecndlogos; as realidades, peculiaridades e os arranjos produtivos locais (APLs); a
Autarquia e as Institui¢des de Ensino Superior (IES) que ofertam(rdo) o curso; as legislagdes e
deliberacdes em vigor; os professores e colaboradores que possuem expertises na construcao e
organizagdo curricular, capacitados assim para atuar em sua (re)formulacdo. No caso de
reestruturacdo, ainda devem ser considerados o corpo docente e os egressos e discentes de séries
terminais do curso.

A (re)estruturacdo de um CST deve comecar com o envolvimento de representantes da
IES junto aos setores empregadores do curso, tragando um panorama inicial do perfil esperado
do egresso, contendo as Hard e Soft Skills consideradas essenciais ao profissional formado.
Nesse ponto, os empregadores devem ter um consenso do que realmente ¢ mais importante e
comum a todo o setor produtivo. Em seguida, deve-se iniciar as adequagdes levando em
consideragdo a filosofia, objetivos e realidades da instituicdo, bem como as legislagdes em
vigor. As Unidades que ofertam ou que desejam oferecer o curso devem ser ouvidas nessa
reformulacao pois podem indicar sugestoes, visdes, contextos distintos entre si e que devem ser
harmonizados para se ter um senso comum e aplicabilidade das mudancas a serem realizadas.
Se necessario, diversas rodadas de negociagdes, reflexdes e concessdes junto a esse publico
deve acontecer para se chegar a denominadores comuns.

No caso de reestruturagdo do projeto pedagdgico do curso, os conhecimentos,
experiéncias, dinamicas e vivéncias do corpo docente representa uma fonte rica e importante
para averiguar a efetiva aplicabilidade das mudangas, bem como nortear a dosagem das Hard e
Soft Skills ao longo das disciplinas e no itinerdrio formativo que se deseja reformar. Podem
também contribuir com sugestdes de equipamentos, maquinas, softwares, dindmicas didatico-
pedagogicas e outros aspectos fundamentais para a consolidagao do novo PPC. Os egressos ou
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estudantes de séries terminais também podem apresentar suas opinides, vivéncias, expectativas
e apreciagdes, potencializando a adequada e possivel reestruturagao.

Os resultados de todo esse complexo processo, com as devidas justificativas, deve ser
apreciadas pelo setor produtivo que pode, ainda, sugerir outras mudancas e adequacgdes.
Ressalta-se ainda que o tempo para o fechamento do processo de (re)formulagdo ndo pode ser
demasiadamente moroso a ponto de que, o PPC estiver obsoleto quando pronto. Para isso,
concessdes, adaptacdes, readequacdes devem ocorrer para atingir seus objetivos primeiros.
Ressalta-se ainda que a implementagao de uma nova grade curricular deve passar por aprovagao
de o6rgdos educacionais pertinentes e ser implantada gradualmente, semestre a semestre, até
completamente concluida.
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