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RESUMO

Diante da crise sanitaria causada pela pandemia da COVID-19, acdes que visem o controle da
doenca ¢ uma das funcdes sociais da Universidade. Este trabalho teve por objetivo auxiliar a
comunidade na qual a Universidade do Estado e Minas Gerais Unidade de Frutal-MG esta inserida,
com agdes que amenizem os impactos da COVID-19, tais como a producao solugdes antisséptica,
confecgdo e distribuigdo de mascaras e producdo de material audiovisual e digital sobre temas
relacionados ao enfrentamento da doenca. Todos os produtos assépticos foram confeccionados nos
laboratorios da UEMG, as mascaras foram confeccionadas em parceria com Associagao de Protecao
e Assisténcia Aos Condenados e distribuidos a institui¢cdes filantropicas que estdo lidadas ao
atendimento da populacdo mais vulneravel. Também foi confeccionado audiovisual pela Agéncia
de Comunica¢do Inova da UEMG com o intuito levar informacao correta de forma simples de facil
assimilagdo a populacdo em geral. Este projeto possibilitou articular a universidade as diversas
organizacgdes da sociedade, contribuido para minimizar os impactos da pandemia com a doagao de
60 litros de sabonete liquido, 400 litros de alcool 80% glicerinado, 350 litros de dgua sanitaria, 300
barras de sabdo e distribuicdo de 2000 mil mascaras, estima-se que mais de 2000 pessoas foram
beneficiadas com a implantagdo do projeto. Com relacdo as atividades de midia que foram
veiculados em radios locais e disponibilizada através de rede social, a fanpage, at¢ o momento,
conta com mais de 430 seguidores (até 8/7), com média de alcance organico de 51 mil pessoas
(média de 17 mil pessoas por més).
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ABSTRACT

Faced with the health crisis caused by the COVID-19 pandemic, actions aimed at controlling
the disease are part of the social functions of the University. This work aimed to assist the
community in which the State University and Minas Gerais Frutal Unit, Mg is inserted, with
actions that mitigate the impacts of COVID-19, such as the production of antiseptic solutions,
making and distribution of masks and production audiovisual and digital material on topics
related to coping with the disease. All aseptic products were made in the laboratories of UEMG,
the masks were made in partnership with the Association for the Protection and Assistance to
Convicts and distributed to philanthropic institutions that are dedicated to serving the most
vulnerable population. It was also made audiovisual by the Agencia Inova of UEMG with the
intention of bringing correct information in a simple way of easy assimilation to the general
population. This project made it possible to articulate the university with the various
organizations of society, contributing to minimize the impacts of the pandemic with the
donation of 60 liters of liquid soap, 400 liters of 80% glycerin alcohol, 350 liters of bleach, 300
bars of soap and distribution of 2000 thousand masks, it is estimated that more than 2000 people
were benefited with the implementation of the project. Regarding the media activities that were
broadcast on local radio stations and made available through social network, the fanpage, so
far, has more than 430 followers (up to 8/7), with an average organic reach of 51 thousand
people (average 17 thousand people per month).
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1 INTRODUCAO

Acdes humanas em ecossistemas tém intensificado o surgimento de surtos de doencas
zoonoticas. A COVID-19 ¢ um exemplo deste desiquilibrio e da invasdao do espago da vida
selvagem, e o rompimento das barreiras de protecdo natural entre seres humanos e animais
(FERREIRA et al.; 2020). A COVID-19, ¢ um exemplo de doenga zoondtica que atingiu a
populacdo mundial no ano de 2020 (BRASIL, 2020).

A grave crise sanitaria que se instalou no mundo decorrente da COVID-19 trouxe
mudangas na rotina da populagdo mundial. Inimeras institui¢cdes e empresas se uniram auxiliar
a populacao mais vulneravel a passar por este momento. Assim, as instituicdes de pesquisa
atuam como agente ativo. Sabe-se que ensino, pesquisa e extensdo deveriam ser a sintese de
todo conhecimento que € produzido nas universidades. Conhecimento este que de alguma forma
poderia ajudar, trazendo alguma melhoria e/ou beneficios a populacdo e aos mais diversos
segmentos societarios, tendo-se em vista que a universidade tem, ainda, o papel de contribuir
na constru¢do de uma sociedade mais justa, diminuindo as contradi¢des que existem em seu
contexto social.

A doenga causa pelo SARS-CoV-2 ¢ nova, ainda sem vacina ou remédios especificos
para o seu controle, sendo a higiene primordial para evitar sua disseminagdo. A lavagem das
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maos e assepsia de superficies e objetos passa a ser essencial, esses materiais utilizados para
este fim, geralmente possuem um custo adicional o qual estas institui¢des ndo se programaram.

Além das solugdes assépticas a divulgacao do conhecimento cientifico para o controle
da COVID-19 de maneira simples e de facil assimilacdo, em redes sociais e radios locais, torna-
se importante pratica de combate a COVID-19. Assim, despertar na comunidade para adogao
deste conhecimento possibilitard o despertar o agucamento da curiosidade que sdo elementos
essenciais para o processo de constru¢do do conhecimento, diante desta nova doenca: a COVID-
19. Embora as universidades produzam muito conhecimento, e esse seja divulgado em
periddicos cientificos especializados, ainda ha uma lacuna a ser preenchida no alcance da
informagdo, uma vez que as revistas cientificas sdo direcionadas a publico especifico e, em
alguns casos, com linguagem ndo acessivel a populacdo em geral. Assim, a divulgacdo da
informagdo em um veiculo de comunica¢do popular, com linguagem diferenciada, pode
aproximar a universidade da comunidade.

Diante deste cenario e visando colocar a universidade com “Sujeito” ativo, e assim
contribuir a minimizacdo dos impactos da pandemia da COVID-19, através da confecgdo e
distribuicdo gratuita de solugdo antisséptica e madascaras de protecdo para instituigdes
filantropicas da cidade, bem como a criacdo e divulgacdo de material audiovisual simples de
facil assimilagdo, com intuito de minimizar os impactos da pandemia da COVID-19.

2 O PAPEL DA UNIVERSIDADE ATRAVES DE ATIVIDADES DE EXTENSAO NO
COMBATE A COVID-19

Orgios de saude tem alertado a populagdo mundial em relagdo a surtos recentes de
zoonoses, que tem se intensificado nos ultimos anos, devido ao aumento da degradacdo de
ecossistemas por a¢des humanas. De acordo com Programa das Nagdes Unidas para o Meio
Ambiente, estima-se que a cada ano surge em média trés novas doencas infecciosas em
humanos e 75% delas sdo zoonoticas (UN ENVIRONMENT, 2016). Dentre estas doencas
podemos citar a Sindrome Respiratoria Aguda Grave ou SARS (2002); a Influenza Aviaria ou
Gripe Aviaria (2004); o HIN1 ou a Gripe Suina (2009); a Sindrome Respiratoria do Oriente
Médio ou MERS (2012); o Ebola (2014— 2015); o Zika Virus (2015-2016); e a Febre do Nilo
Ocidental (2019), além da COVID-19. A grande preocupacao em relacdo a essas patologias, se
deve ao fato de que a populacao nao teve exposi¢cdo prévia a estes “novos’” agentes etioldgicos,
portanto ndo desenvolveu anticorpos de defesa, o que contribui para a gravidade e o
comprometimento da satde das pessoas (FERREIRA et al.; 2020).

Assim, acdes que visem o controle da COVID-19 ¢ uma fungdo social da
Universidade. Sabe-se que a doenca causada pelo SARS-CoV-2 € nova, ainda sem vacina ou
remédios especificos para o seu controle, sendo a higiene primordial para evitar sua
disseminagdo. A lavagem das maos e assepsia de superficies € objetos passa a ser essencial, 0s
materiais utilizados para este fim, geralmente possuem um custo adicional o qual estas
institui¢des ndo se programaram.

Diante do grave problema de satde publica, as pessoas em todo o mundo mudaram
seus habitos para se adaptar a esta nova realidade, porém a populagdo mais carente e vulneravel
em muitas situacdes nao possuem condi¢des financeiras para aquisicdo de itens necessarios a
prevencao da doenga, tais como: solugdes assépticas e mascaras de protecao individual. Assim,
a universidade tem papel social junto a comunidade, tanto auxiliando diretamente na producao
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e doacdo de itens essenciais para minimizar o contagio pelo virus como na disseminagao de
conhecimento.

2.1 A importancia da midia e da informacio de qualidade como ferramenta de controle
da disseminacido da COVID-19

Com o avanco dos casos de COVID-19, a informacdo de qualidade ¢ uma importante
ferramenta de controle da disseminacdo da doenca. Assim, a universidade pode auxiliar na
popularizagcdo da democratizagdo do saber e contribuir para a comunicagdo publica da ciéncia
de forma clara e de facil assimilagdo. A internet permite principalmente ao piblico mais jovem,
por intermédio do celular ou computadores (entre outros dispositivos) ouve as mensagens
transmitidas, além de ler textos, assistir videos, ver fotografias, desenhos, hipertextos (FREIRE,
2004). Esta ferramenta ¢ atente as necessidades informacionais, utilizando as redes sociais
como Facebook, Instagram, Twitter que se destacam entre outras ferramentas digitais de
comunicag¢do, como alternativa estratégica para uma comunicagdo efetiva e personalizada entre
o publico jovem (RECUERO, 2009).

Atualmente, com o desenvolvimento de diferentes ferramentas de comunicacao, o radio
continua sendo o veiculo de comunicagdo de grande penetragao tanto regional quanto mundial.
E uma ferramenta de comunicagio popular de grande impacto, por atingir grande publico de
diferentes classes sociais, ser de facil aquisi¢do e ser um formato que permite ao ouvinte dirigir,
trabalhar, ler, dormir e acordar ouvindo. Essa situacdo ¢ diferente de outros meios como a
televisdo, livro ou o jornal, em que o interlocutor precisa se concentrar por completo para
conseguir realizar a atividade.

Por meio do radio € possivel levar as pessoas informacao e o despertar do pensamento
critico, tendo assim papel fundamental na vida do cidaddo e da comunidade a que ele pertence
(CESAR, 1990). Através dele é possivel levar informagdo, cultura, entretenimento e
compreensdo dos fatos que nos cercam.

3 MATERIAIS

Para o desenvolvimento do projeto, foram seguidas diversas etapas para confec¢ao dos
materiais disponibilizados, tais como: consulta a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(Anvisa) para consulta da normas a serem seguidas para producgdo e posterior rotulacdo das
solucdes assépticas e apuracao de informagdes de carater cientifico produzidos no Brasil € no
mundo acerca da COVID-19, e assim fazer uma selecdo do material a ser disponibilizado, e
posterior adequacao da linguagem cientifica para os meios de comunicagdo a que se destinaram
as produgoes (radio, Internet, redes sociais); produg¢ao e veiculagdo dos materiais desenvolvidos
pela equipe executora.

Para solucdes assépticas foi criado a partir das informagdes contidas protocolo para
preparar as solucdes assépticas a partir de informagdes da ORGANIZACAO MUNDIAL DA
SAUDE (OMS) e da ANVISA (Brasil, 2020; OMS, 2012). As méscaras foram confeccionadas
em tecido duplo, com ajuste nasal, o material para confeccao foi obtido através da parceria do
Projeto de Frutal com o projeto "Trama Pela Vida", desenvolvido pela UEMG em Belo
Horizonte e foram costuradas pelos reeducados da Associagdo de Protecdo e Assisténcia Aos
Condenados - APAC de Frutal
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Com relagao a confeccao de material audiovisual, o principal escopo foi o combate a
difusdo de informagdes falsas, tendo como aporte também dados distribuidos pelo proprio
Ministério da Saude, Organizagao Mundial de Satde (OMS) e estudos cientificos publicados
em revistas como Science ou Nature, garantindo que informagdes sérias pudessem ser
difundidas a populagdo. A premissa principal foi orientar e disseminar conteudo de qualidade
para a populacio em um momento delicado da Pandemia, principalmente evitando o
negacionismo do saber cientifico, tal como D’Ancona observa desde 2015: “...tanto na satde
publica, como na politica, a pdés-verdade gera uma volatilidade espantosa. Quando se confia
menos na investigagdo baseada em provas do que numa colecao de anedotas e se presta menos
atencdo a autoridade institucional do que em teorias da conspiracdo, as consequéncias podem
ser imprevistas e fatais” (D’ANCONA, 2018, p.72-73)

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Através deste trabalho de extensao foram produzidos 60 litros de sabonete, 400 litros de
alcool 70% glicerinado, 350 litros de agua sanitaria, 300 barras de sabdo e distribuidas 2000
mil mascaras, estima-se que mais de 2000 pessoas foram beneficiadas com a implantacao do
projeto. Foram beneficiados de forma direta, até 0 momento, familias cadastradas na Secretaria
Municipal de Promog¢dao Humana, Projeto Vélei Frutal, Transportadores escolares que prestam
servico a Secretaria Municipal de Educagdo, Centro Espirita Gilson de Mendonga Henriques
(que faz parte das Obras Sociais André Luiz), Escola Lauriston de Souza, Casa de Assisténcia
Santo Agostinho e a UEMG-Unidade de Frutal através do alojamento estudantil.

No total foram produzidos sete spots radiofonicos com duragdo entre 50 segundos e 1
minuto, que foram distribuidos para as emissoras comunitarias e comerciais de Frutal e regido.
Posteriormente, as informagdes foram produzidas em videos para redes sociais, além de pecas
publicitarias com foco especial nas redes sociais. A distribui¢do do conteudo se deu por E-Mail,
publicacdes em redes sociais e, também, com uso de aplicativos tais como WhatsApp,
difundindo as producdes para a populagdo e Orgdos de imprensa. Os spots radiofonicos
produzidos pela equipe foram veiculados nas emissoras locais contribuindo para tirar duvidas
e disseminar informagdes corretas para a populacdo ndo s6 de Frutal, mas da regido. As
producdes também foram encaminhadas pela Assessoria de Comunicagdo da Reitoria para
emissoras da capital Belo Horizonte. Com relagdo ao alcance das informagdes estima-se que,
nas emissoras de radio, pelo menos 50 mil pessoas foram impactadas pelos spots produzidos,
considerando a audiéncia média do radio em Frutal e regido. Ja a fanpage, até o momento, conta
com mais de 430 seguidores (até 8/7), com média de alcance organico de 51 mil pessoas (média
de 17 mil pessoas por més).

5 CONSIDERACOES FINAIS

Este projeto possibilitou articular a universidade as diversas organizagdes da sociedade,
numa enriquecedora troca de conhecimentos e experiéncias. Neste contexto, as atividades que
foram desenvolvidas permitiram mostrar a universidade e seu papel social junto a comunidade
diante da grave crise sanitdria instalada, com atividades que possibilitaram minimizar os
impactos na populagdo mais vulneravel.
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